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Tourist Information Alzeyer Land & Rheinhessische
Schweiz

Antoniterstrafe 41, Eingang Tel: +49 6731495700 touristinfo@alzey.de
Tourist Information http://www.alzeyer-land.de
55232 Alzey

Herzlich willkommen!

Die Tourist-Information befindet sich im Museum Alzey und liegt zentral in der FuRgangerzone.

Das Serviceangebot reicht von der Organisation von Stadt- oder Museumsfiihrungen und

Betreuung von Reisegruppen bis zur kompletten Reisegestaltung einschlief3lich Hotelbuchung und
Besuchsprogramm. Die Tourist-Information betreut auch die Besucher des Museums und halt eine Fiille
von Informationsschriften bereit.
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Dieses Angebot wurde nach den Kriterien

7

i

der bundesweiten Kennzeichnung
»Reisen fir Alle«
eingestuft und ist berechtigt, im Zeitraum
Juli 2026 - Juni 2029
die Auszeichnung
»Barrierefreiheit gepriift«
sowie die dazu gehorigen Piktogramme zu fihren
und vertragsgemap zu nutzen.
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Uberblick

« Qualifizierte und personliche Beratung zu allen Aspekten Ihres Aufenthalts in der
Urlaubsregion Alzeyer Land & Rheinhessische Schweiz

« Umfangreiches Informationsmaterial zu Sehenswirdigkeiten, Veranstaltungen,
Freizeitangeboten und Unterkiinften

« Zimmervermittlung fur alle Kategorien
« Umfassende Informationen vor und wahrend Ihres Aufenthalts
« Informationen zu barrierefreien Fiihrungen

*  Ausgewadhlte Souvenirs und Museumsshop

Barrierefreiheit auf einen Blick

« Parkplatz fur Menschen mit Behinderung
«  Gebdude stufenlos zugdnglich

+ Alle fur den Gast nutzbaren und erhobenen Raume und Einrichtungen sind stufenlos oder
uber einen Aufzug erreichbar

« 88 cm Mindestbreite aller Durchgange/Tiiren
«  WC fiir Menschen mit Behinderung

« Assistenzhunde willkommen
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Informationen fiir Menschen mit Gehbehinderung und
Rollstuhlfahrer

Alle priifrelevanten Bereiche erfiillen die Qualititskriterien der Kennzeichnung ,Barrierefreiheit gepriift
- barrierefrei fiir Menschen mit Gehbehinderung und Rollstuhlfahrer”.

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben
finden Sie im Prifbericht.

Es sind funf Parkplatze fir Menschen mit Behinderung vorhanden.

Alle fiir den Gast nutzbaren und erhobenen Raume und Einrichtungen sind stufenlos/
ebenerdig oder tiber eine Rampe oder einen Aufzug zuganglich.

Es liegen keine Neigungen von mehr als 6 % vor.

Alle fir den Gast nutzbaren und erhobenen Turen/Durchgange sind mindestens 88 cm breit.
Es gibt einen abgesenkten Counter.

Informationen sind Giberwiegend im Sitzen einsehbar.

Es sind zwei 6ffentliche WCs fiir Menschen mit Behinderung vorhanden, welche beidseitig
anfahrbar sind (mindestens 80 c¢m).Es sind links und rechts vom WC klappbare Haltegriffe
vorhanden.

Es werden Fiihrungen fir Menschen mit Gehbehinderung und Rollstuhlfahrer angeboten. Eine
Voranmeldung ist nicht zwingend erforderlich, wird aufgrund der begrenzten Teilnehmerzahl
jedoch empfohlen.

Es stehen fur Menschen mit Gehbehinderung mobile oder feste Sitzgelegenheiten zur
Verfugung, die wahrend der Fiihrung benutzt werden kénnen.

Informationen fiir Menschen mit Horbehinderung und
gehorlose Menschen

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben
finden Sie im Priifbericht.

Es gibt keinen optisch deutlich wahrnehmbaren Alarm.
Es gibt keine induktive Héranlage am Infocounter.
Im Aufzug wird ein abgehender Notruf optisch bestatigt.

Es werden keine Fiihrungen fir Menschen mit Horbehinderung oder gehdrlose Menschen
angeboten.
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Informationen fiir Menschen mit Sehbehinderung und
blinde Menschen

Alle priifrelevanten Bereiche erfiillen die Qualititskriterien der Kennzeichnung ,Barrierefreiheit gepriift
- teilweise barrierefrei fiir Menschen mit Sehbehinderung und blinde Menschen*

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben
finden Sie im Prifbericht.

+ Assistenzhunde sind willkommen.

« Der Eingangsbereich ist visuell kontrastreich gestaltet.

« Abdem Eingang gibt es ein bodengebundenes visuelles und taktiles Leitsystem, das zum
Counter und zum WC fir Menschen mit Behinderungen im Museumsbereich fihrt.

 Die Beschilderung (zur Orientierung) ist in gut lesbarer und kontrastreicher Schrift gestaltet.
« Alle erhobenen und fir den Gast nutzbaren Bereiche sind hell und blendfrei ausgeleuchtet.

« Bedienelemente sind taktil erfassbar.

« Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestatigt.

« Treppen weisen teilweise mindestens an der ersten und letzten Stufe visuell kontrastreiche
Kanten auf.

« Treppen weisen beidseitige Handlaufe auf.
« Informationen sind nicht in Relief- oder Brailleschrift verftigbar.

« Es werden Flhrungen fir Menschen mit Sehbehinderung und blinde Menschen angeboten.
Eine Voranmeldung ist nicht zwingend erforderlich, wird aufgrund der begrenzten
Teilnehmerzahl jedoch empfohlen.

« Wahrend der Fiihrungen werden Exponate zum Tasten integriert.

Informationen fuir Gaste mit kognitiven
Beeintrachtigungen

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben
finden Sie im Priifbericht.
« Der Name der Tourist-Information ist von auf3en klar erkennbar.

« Die Ziele der Wege sind in Sichtweite oder es sind Wegezeichen in standig sichtbarem Abstand
vorhanden.

» Esgibt keine Informationen in Leichter - oder einfacher Sprache. Informationen kdnnen (iber
menschliche Ansprechpartner vermittelt werden.
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« Es werden Fiihrungen fir Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen angeboten. Eine
Voranmeldung ist nicht zwingend erforderlich, wird aufgrund der begrenzten Teilnehmerzahl
jedoch empfohlen.

« Die Inhalte (z.B. Exponate) der Fiihrung flir Menschen mit kognitiven Beeintrdchtigungen sind
leicht verstandlich oder werden leicht verstandlich (z.B. bildhaft) erklart.
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Bildergalerie

Wir haben fir Sie einige Fotos aus dem Betrieb / Angebot zusammengestellt. In den Detailberichten

finden Sie weitere Fotos.
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Informationen zum Kennzeichnungssystem ,Reisen fiir Alle“
Alle nach ,Reisen fiir Alle“ zertifizierten Betriebe und Orte erfiillen folgende Kriterien:
« Die Daten und Angaben zur Barrierefreiheit wurden von externen, speziell geschulten

Erhebern vor Ort erhoben und gepriift. Es handelt sich um keine Selbsteinschatzung.

« Die Daten zur Barrierefreiheit liegen im Detail vor und kdnnen von Gasten eingesehen
werden.

« Mindestens ein Mitarbeiter hat an einer Schulung zum Thema ,,Barrierefreiheit als
Komfort- und Qualititsmerkmal” teilgenommen.

Die Kennzeichnung - Erliuterung der Logos und Piktogramme

Das Kennzeichen ,Information zur Barrierefreiheit” signalisiert,
dass detaillierte und geprifte Informationen zur Barrierefreiheit Information n
fiir alle Personengruppen vorliegen. zur Barrierefreiheit v

Das Kennzeichen ,Barrierefreiheit gepriift“ basiert auf
»Information zur Barrierefreiheit” und bedeutet, dass zusdtzlich Barrierefreiheit
die Qualitatskriterien fir bestimmte Personengruppen teilweise geprift

oder vollstandig erfullt sind.

Die Kennzeichnung ,,Barrierefreiheit gepriift“ liegt in zwei Qualitatsstufen vor:

»Barrierefreiheit gepriift: teilweise barrierefrei“.

Die Qualitatskriterien sind fuir die dargestellte Personengruppe der Rollstuhlfahrer
teilweise erfiillt, d. h. das Angebot ist fir Rollstuhlfahrer teilweise barrierefrei. Das ,,i“
im Piktogramm signalisiert, dass man noch einmal genauer nachlesen sollte, ob das
Angebot den eigenen Anspriichen genugt.

»Barrierefreiheit gepriift: barrierefrei®.
Die Qualitatskriterien sind fur die dargestellte Personengruppe der Rollstuhlfahrer
erfullt, d. h. das Angebot ist flr Rollstuhlfahrer barrierefrei.

Reisen fiir Alle, ; Bayern Tourist GmbH, TiirkenstraRe 7, 80333 Miinchen; Seite 8/9


http://www.reisen-fuer-alle.de

Es gibt Qualitatskriterien fiir sieben Personengruppen und fiir jede Personengruppe ein eigenes

Piktogramm.

Menschen mit Gehbehinderung

Rollstuhlfahrer

Menschen mit Hérbehinderung

Gehorlose Menschen

Menschen mit Sehbehinderung

Blinde Menschen

Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen
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